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RAPPORT D’EVALUATION
2004

PROGRAMMES DE DÉVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE

DANS LES 2 DISTRICTS DE DUC LINH ET TANH LINH

Introduction

Viêt Nam Plus évalue ses programmes régulièrement, et au moins une fois tous les 2 ans par des évaluateurs externes. Parce qu’il y a une douzaine de programmes différents dans 3 districts, il est impossible d’évaluer chaque fois tous les programmes avec le même détail. Cette année l’accent a été mis sur la pertinence du programme crédit qui rencontre un certain nombre de difficultés dans un contexte changeant rapidement, ainsi que sur le programme agricole et élevage, qui semblent être de plus en plus demandés par les paysans. Nous avons été très heureux et honorés que 2 experts de l’université de Thu Duc, Ho Chi Minh aient accepté de faire cette evaluation:

· Mr. Duong Nguyen Khang, Ph.D, Faculté Elevage et Vétérinaire - Université Nong Lam (mél: khang64@hcm.vnn.vn)

· Mr. Nguyen Duc Thanh, M.Sc, Bureau des Relations Internationales – Université Nong Lam (mél: ndthanh@hcmuaf.edu.vn).

Tous deux combinent une haute compétence académique avec une longue expérience de terrain, ainsi qu’un engagement fort pour le travail social et de développement. Viêt Nam Plus souhaite les remercier vivement. 

Ce document est un résumé ; le document originel est en vietnamien (38 pages), il existe aussi plus court en anglais (27 pages). Ces documents sont disponibles sur le site  http://www.vietnamplus.org/fr/rapports.html  tout comme beaucoup d’autres documents et rapports. Bien entendu nous sommes heureux de recevoir des commentaires ou de répondre aux éventuelles questions. Nous espérons que ces documents seront utiles aux autres acteurs de développement.

Bernard KERVYN, 18/04/2004

Résumé

1. Epargne-crédit

1.1. Les remboursements hebdomadaires exercent une pression excessive sur les emprunteurs, particulièrement pour les prêts plus importants (>1 million) et ceci a un impact sur leurs activités agricoles. Au contraire les petits marchands apprécient les remboursements hebdomadaires qui correspondent bien à leurs capacités. Les personnes sans travail et revenu continu n’osent pas participer aux groupes. Il est recommandé de modifier la fréquence à 2 semaines.

1.2. Le taux de remboursement est élevé, mais moins pour les femmes plus aisées. Les remboursements doivent être suivis de près, les défaillances peuvent créer de mauvais exemples.

1.3. Les pauvres ont toujours besoin de capital. Le montant des prêts devrait être augmenté.

1.4. Le premier prêt sert d’ordinaire à l’achat d’engrais ou d’aliments pour bétail, ce qui a bon impact financier.

1.5. Il est suggéré que les réunions servent à discuter des possibles investissements et des techniques. Les membres pourraient plus créatives et innovatrices et recevoir des formations adéquates.

1.6. La plupart des femmes se plaignent que les réunions ne sont que des affaires de remboursement, il n’y a pas de nouveau sujet abordé, on s’ennuie, alors que par ailleurs elles ont du travail à faire.

1.7. Le revenu des membres des groupes épargne-crédit a nettement augmenté, de 15-30%, ou même de 50% pour les petits marchands.

1.8. Les membres ont acquis l’habitude d’épargner : les groupes acceptent les petits montants qui seraient refusés par les banques.

1.9. Quelques fois le fonds d’épargne a atteint un volume qui dépasse la capacité de gestion du groupe.

1.10. Les gens sont devenus plus conscients, les femmes sont plus assurées, mieux informées, et défendent leurs droits.

1.11. Le programme a permis la création d’emplois.

2. Agriculture

2.1. Il y a une grande demande pour des appuis techniques, surtout chez les plus pauvres. 

2.2. Les paysans, même dans les groupements, ont tendance à négliger les mesures préventives et ne sont concernés par les pesticides que quand les maladies ont déjà frappé.

2.3. Le nombre de sites pilotes devrait être accru.

2.4. La faible collaboration sur certains sites pilotes incite à se poser la question : est-ce que Viêt Nam Plus ne devrait pas les exécuter directement, pour faire ensuite la promotion des bons résultats obtenus ? 

2.5. La priorité doit être donnée à l’aide à la commercialisation.

2.6. Les rapports de Viêt Nam Plus tendent à s’intéresser trop aux avantages techniques et pas assez aux bénéfices économiques.

2.7. Les prêts du programme épargne-crédit ne sont pas accordés en fonction des saisons agricoles.

2.8. Les récentes augmentations de prix sur le marché (poulets et cochons) a augmenté encore l’intérêt des paysans pour des formations.

2.9. Plus de publicité devrait être faite autour des sites pilotes, des plantations d’arbres, des bibliothèques communautaires et des programmes vétérinaires: certaines personnes tout en ignorer.

2.10. Une plus grande priorité devrait accordée à la diversification des cultures.

2.11. Le programme devrait mieux combiner ses ressources avec les ressources officielles dans le but de promouvoir certaines cultures et le traitement des récoltes.

2.12. Viêt Nam Plus devrait aider à l’approvisionnement en intrants à des prix fixes et déclarés au préalable, en fonction des cultures et des techniques proposées notamment sur les sites pilotes. Il faudrait aussi investir dans les activités post récoltes, par exemple la production d’aliments pour bétail.

3. Santé

3.1. La population a maintenant de meilleures pratiques d’hygiène et de protection de l’environnement, à l’école comme dans les villages.

3.2. Les gens sont moins infestés de vers.

3.3. Grâce aux groupes épargne-crédit, la population a amélioré ses conditions de vie, avec de meilleurs puits, des latrines, des filtres à eau etc.

4. Création d’emplois

4.1. Il y a de bons résultats à Duc Hanh; ce devrait être étendu aux autres communes.

4.2. Les femmes souhaitent mieux comprendre les attentes des clientes quant aux produits qu’elles sont plus susceptibles d’acheter.

4.3. Les autorités espèrent que Viêt Nam Plus va investir aussi dans d’autres activités créatrices d’emplois.

5. Théâtre

5.1. Les évaluateurs observent que le public apprécie les spectacles, il comprend les messages qu’ils contiennent.

5.2. Les gens apprécient aussi les bibliothèques mobiles disponibles avant les spectacles et profitent bien des informations ainsi divulguées.

5.3. Ce mode de communication est très valable et efficace.

5.4. Les 2 troupes ont été bien formées, elles sont motivées et souhaitent s’améliorer encore.

5.5. Beaucoup de paysans se plaignent qu’ils manquent d’information sur les prix sur les marchés, que ce soit pour les intrants ou pour les récoltes. Le théâtre pourrait un canal pour divulguer cette information.

6. Programme scolaire 
6.1. Mr. Le Van Toan, vice directeur du Bureau de l’Education de Dúc Linh: “La contribution du programme est efficace dans des domaines que les autorités locales ont encore mal couverts, comme: la santé à l’école, brossage des dents, l’environnement etc. Viêt Nam Plus est pionnière dans ces domaines ce qui aide considérablement les autorités locales pour améliorer l’éducation (…)”. 

6.2. Mr. Pham Huy Van, vice directeur du Bureau de l’Education de Tánh Linh: “La coordination entre le programme et le Bureau a un bon impact sur la santé à l’école : l’hygiène, brossage de dents, la prévention contre les vers, les bourses pour les plus pauvres, la protection de l’environnement, le sport ”. Il propose d’étendre ceci sur tout le district, surtout pour les minorités ethniques.

6.3. Le programme est considéré comme très performant, il atteint les plus pauvres, tout le monde l’apprécie et souhaite qu’il continue.

7. Formations informatiques

7.1. Mr. Pham Ngoc Tri, vice-directeur de l’école secondaire à Lac Tánh, Tánh Linh, ainsi que Mr.Pham Ngoc Thanh, responsable du programme informatique: « La demande pour le programme informatique est très forte (…) ». Il suggère que davantage de machines soient livrées, et plus de techniciens formés.

7.2. On pourrait ajouter d’autres activités complémentaires qui pourraient générer des bénéfices.

8. L’équipe

8.1. L’équipe est expérimentée en développement communautaire et dans la mise en œuvre des programmes. Elle se coordonne bien avec les autorités.

8.2. La compétence professionnelle de la moitié des agronomes est encore limitée et peu convaincante pour les paysans.

8.3. L’équipe Viêt Nam Plus devrait régulièrement mettre ses connaissances à jour.

8.4. Étant de niveau d’éducation peu homogène, ses membres souhaitent avoir une fonction correspondant aux compétences de chacun. Souvent ils sont surchargés d’autres tâches.

9. Général: le soutien financier de Viêt Nam Plus doit continuer ; la durabilité de l’action est bien l’objectif, mais elle n’a pas encore été atteinte.
10. Les autorités locales

10.1. Viêt Nam Plus a une bonne relation avec les autorités et partenaires locaux.

10.2. Les autorités locales apprécient beaucoup les contributions des programmes, leur impact est reconnu. Elles souhaitent qu’ils soient continués.

10.3. Elles souhaiteraient que l’aide dans le domaine de la santé soit augmentée, ainsi que pour l’éducation et pour l’environnement, ainsi que pour la production agricole et la commercialisation des produits.

10.4. Elles proposent que le taux d’intérêt du programme épargne-crédit soit réduit et elles souhaitent être plus impliquées dans la gestion du programme crédit.

10.5. La collaboration avec les autorités pour le recouvrement des impayés est trop faible.

RAPPORT D'EVALUATION DU PROGRAMME DE DEVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE DE VIÊT NAM PLUS DANS LES  DISTRICTS ĐỨC LINH ET TÁNH LINH

1 Première partie : GENERALITES

Ce programme entre dans le cadre d'un projet de développement communautaire soutenu par Viêt Nam Plus pour les  districts Đức Linh et Tánh Linh - de la province de Bình Thuận. 

C'est une région reculée où le niveau de vie des habitants est peu élevé et où ces habitants ont peu de chance d'avoir accès au crédit, à la technique, au marché, et de pouvoir diversifier leurs produits. Autrefois la vie des habitants dépendait principalement de la forêt. Aujourd'hui la forêt est gravement détruite tandis que l'agriculture et l'activité artisanale ne peuvent pas encore se développer. La condition socio-économique locale est donc très modeste.

1.1 L'économie locale 

      
Đức Linh et Tánh Linh sont 2 districts qui ont une activité essentiellement agricole. Malgré le développement de la promotion d'investissements pour élargir la production agricole, la politique gouvernementale assistant la production agricole, l'échange et l'application des progrès scientifiques et techniques dans la production …ces 2 districts rencontrent de nombreuses difficultés liées au climat, à l'absence de système d'irrigation, à cause des prix du matériel et des engrais, de la fluctuation des prix des produits de traitement des végétaux, du manque de stabilité des prix des produits agricoles (manioc, du porc), des  épidémies (des poulets, des lapins )… De plus à cause de la basse qualité des produits et l'absence d'un débouché, l'économie locale est à présent purement agricole avec très peu de matériels pour diversifier la production.

1.2 Le mode de fonctionnement du projet

 
Le projet Viêt Nam Plus introduit dans la région a pour objectif principal d'aider au développement communautaire sur le plan de la vie économique, de la vie culturelle  et du développement humain. Le projet a le même mode de fonctionnement pour tous les domaines où l'on souhaite assister le développement : crédit, technique, société, santé,  environnement, éducation, communication, afin de changer l'esprit et d'améliorer le niveau de vie des locaux. Avec 6 programmes (crédit, agriculture, hygiène - environnement, éducation sanitaire et communautaire, communication de masse, création de travaux) basés sur la coopération avec les autorités locales, les associations (association de femmes, de paysans, d'administrations et services concernant l'encouragement de l'agriculture, l'éducation, la santé…) le projet espère assister la communauté pour l'aider à surmonter ses difficultés. Les caractéristiques et le mode de fonctionnement du projet sont les suivants :

1.2.1 Les activités des  groupes : 

Les activités typiques du projet sont basées sur le développement par groupe sous la surveillance de l’employé spécialisé dans le domaine dont il a la charge. La collaboration avec les partenaires est réglée également par l’employé et les collaborateurs du projet.

1.2.1.1 Les groupes de crédit

Ces groupes sont rigoureusement organisés et  100% des membres sont des femmes, 4 - 8 membres par groupe. Leur but est d'entraîner et donner des connaissances et des techniques dans le domaine de la gestion. Ces groupes doivent épargner chaque semaine (au moins 2.000 dongs /groupe/semaine), et sont financés à hauteur de 500.000 dongs à 1.500.000 dongs selon le cycle d'emprunt ;    

Cycle 1 :   500.000 dongs ou    800.000 dongs/membre,                     

         Cycle 2 :    800.000 dongs ou 1.000.000 dongs/membre, 

Cycle 3 : 1.000.000 dongs ou 1.200.000 dongs/ membre.

Les femmes doivent participer aux activités du groupe et payer la dette par semaine avec un intérêt de 1.5% par mois. Le groupe exige des activités régulières (un temps de réunion hebdomadaire, une épargne et le paiement de la dette par semaine). Cela crée une forte pression qui pousse le débiteur à travailler pour pouvoir rembourser sa dette, ayant donc le bon effet de pousser la production. 

Cependant  de nombreux habitants ne veulent pas emprunter, surtout ceux qui n'ont pas la chance de faire de la production ou qui travaillent comme salariés par peur de ne pas pouvoir payer la dette au projet. Certains groupes exerçant l'agriculture ont des difficultés surtout en saison de culture car on peut gagner de l'argent à cette saison au lieu de tenir une réunion. Si on diminue le temps pour les réunions, soit la qualité des réunions diminue (le temps est principalement consacré pour payer les dettes) soit il y aura des pressions sur ses travaux (les membres n'ont pas de temps pour se reposer).

La plupart des membres du groupe empruntent en moyenne de 800.000 dongs  à 1.000.000 dongs parce qu'on ne peut que payer la dette et l'intérêt d'emprunts plus élevés. On a envie d'emprunter plus avec un temps de paiement plus long (au moins 1 ou 3 mois) convenant  a la saison de culture ou au cycle de production (l'élevage de cochon, poulet, canard ou lapin demande au moins 3 mois pour donner le fruit). Les petits marchands  apprécient ce programme, car la façon d'emprunter et de rembourser par semaine correspond bien à leur activité.

1.2.1.2 Les groupes des paysans: 

Le projet de Viêt Nam Plus vise à créer des groupes de paysans afin de les aider en technique de production agricole, à échanger des expériences, se renseigner entre eux et appliquer de nouvelles connaissances dans la production. 

Les groupes de paysans de Viêt Nam Plus ont été créés dans chaque hameau avec 30 paysans par groupe. On leur présente de nouvelles techniques de travaux agricoles, de nouvelles races d'animaux d'élevage, les techniques de  prévention des maladies sur les animaux et les arbres…

Ces groupes se réunissent chaque mois selon la demande. La réaction des paysans est très positive (leur bénéfice augmente suite à  l'adhésion au groupe et ils accumulent des connaissances utiles…). 

Pourtant, les paysans ne font pas encore attention à la prévention des maladies en premier lieu, ce qui réduit  l'efficacité des  activités  des  groupes. 

1.2.1.3 Des groupes producteurs: 

Des groupes de couturiers, des groupes achetant les feuilles de manioc ou produisant  des plantes dont  la plupart des membres font partie du programme crédit sont réunis. 

Le revenu augmente donc visiblement (par exemple au lieu de répandre les  feuilles de manioc comme engrais sur les champs, elles sont  vendues au prix de 850 dongs un kilo, 1 hectare  de manioc donne environ 200-300 kilos de feuilles, le profit est égal à l'élevage de 2 cochons).

Cependant ce qui intéresse les membres le plus est le débouché des produits et la prévention des maladies pour augmenter la productivité. Par exemple le groupe à Đức Hạnh ne souhaite que leurs produits trouvent un débouché car ils  connaissent  leur  métier, ayant  de la créativité, de l'adresse et du zèle en abondance.

1.2.1.4 Des groupes de techniciens
Composant des  médecins  vétérinaires  et des  techniciens  agricoles   assistés  à long terme par le projet de technique vétérinaire et d'élevage (1999-2000) et  de culture (2001-2002),d'où vient un grand nombre de techniciens vétérinaires et agricoles pour la localité qui fonctionnent avec efficacité satisfaisante en  vue  d'augmenter leur  propre revenu  et celui des paysans.

1.2.1.5 La collaboration de Viêt Nam Plus et ses partenaires: 

La relation avec les partenaires est très bonne. Les autorités apprécient vivement ses contributions dans le développement économique de la localité et souhaitent que ce projet investisse plus dans les domaines de la santé, de l'éducation , de la protection de l'environnement, et surtout dans l'essor de la production et de la recherche d'un débouché. Une preuve de la bonne évaluation des habitants pour le projet.

1.3 Les sources du projet: 

Les ressources humaines: 

Les agents de Viêt Nam Plus ont de l'expérience  dans leur  travail , ils sont dynamiques et audacieux . Ils connaissent bien leur tâche et travaillent en harmonie avec les autorités locales pour accomplir les programmes d'activité du projet. Pourtant la plupart d'entre eux s'occupent en même temps  du programme crédit et n'ont que peu de temps pour leur tâche. C'est ainsi que les organisateurs du projet doivent chercher à perfectionner le personnel . C'est un défi pour les organisateurs dans l'emploi efficace de la main d'oeuvre afin de bien organiser les  programmes d'activité dans  l'avenir.

La finance: La plupart des financements pour la communauté des 2 districts Đức Linh et Tánh Linh sont mobilisés par Viêt Nam Plus de la part des individus et des organisations étrangers. Ces financements assurent le salaire des employés , les courriers, les fournitures de bureau, et des programmes assistant aux activités socio-culturelles de la localité tels que les bourses scolaires, la construction des latrines pour les écoles. Ainsi l'initiative aidant la communauté à se développer est pour l'instant irréalisable, nous constatons  que le projet  a besoin encore des financements extérieurs.

La condition matérielle: 

Les organisateurs du projet ont acquis des moyens assez complets comprenant  la location des bureaux aux 2 districts, les moyens de communication, de déplacement pour les agents…(par exemple le programme de crédit est équipé de registres de comptabilité et de boites pour les économies, le programme d'achat des feuilles de manioc s'est  offert  d'une broyeuse , le programme de technique agricole s'est  équipé  de  projecteurs  pour  illustrer  l'entrainement…)

Le programmation: 

Le projet a proposé les méthodes, l'objectif du développement approprié à la situation socio-économique actuelle des 2 districts. La plupart des programmes d'activité du projet visent à accélérer le développement de la communauté : l'augmentation du revenu, la diminution de la pauvreté, le renforcement des connaissances et de la communication, l'augmentation  de la production en même temps que  la recherche et  la promotion de vente…Ce qui apporte des avantages positifs aux habitants et convient également à la politique du développement économique, de la diminution de la pauvreté et de l'augmentation de la production de l'Etat.

1.4 L'efficacité du projet:

1.4.1 Les points forts et les points faibles dans les activités du projet: 

1.4.1.1. Les points forts:

-L'attention et l'appréciation des autorités locales.

-Le résultat des activités a laissé une bonne empreinte sur la communauté, surtout l'augmentation du revenu par suite du renforcement de l'investissement économique et de l'élévation du sens économe. La conscience de garder l'hygiène de l'environnement, des soins médicaux dans les écoles et dans la communauté est visiblement améliorée. L'effet positif du projet peut être reconnu d'une  façon absolue (l'accroissement du nombre des services d'assistance, la diminution du taux des gens attrapant l'helminthiase, l'élargissement du mode de production…) ou relative (l'augmentation de 15-30% du revenu des paysans), on estime que l'augmentation du revenu est grâce à l'efficacité du projet.

-Les agents du projet ont crée une bonne relation avec la communauté. Selon les membres des groupes, ils sont très attentifs, soigneux, prêts à partager avec eux les souhaits pour l'avenir.

En général, avec les mesures d'assistance sur tous les domaines : le fonds, les moyens économes, l'échange de l'information et du savoir dans la production, le projet a contribué positivement dans le développement de la communauté. Les points distincts sont l'augmentation du revenu, des connaissances et de la confiance-en-soi  des habitants  dans l'adhésion à la société.

1.4.1.1 Les points faibles:

-Pour les membres vivant d'agriculture, la méthode de réunir et de payer la dette chaque semaine leur  a causé une grande tension. Au contraire, cette méthode s'avère plus agréable pour les commerçants.

-Dans quelques quartiers du projet l'intérêt du crédit est plus élevé par rapport aux autres sources. Les pauvres n'osent pas emprunter beaucoup de peur d'être  incapables  de payer à temps. C'est pourquoi les crédits du projet sont concurrencés par d'autres crédits  à un  taux d'intérêt  moins  élevé  dans la région.

-Le projet se  heurte à  des difficultés dans la recherche d'une mesure d'assistance possible pour l'agriculture: les performances agricoles ayant reçu peu d'investissements et de propagations, n'attirent  donc peu d'attentions des habitants. En réalité, chaque point d'expérimentation a besoin du temps pour donner  de  bons  résultats  tandis que les paysans ne comptent que sur les résultats instantanés. Les paysans ne respectent  pas les  instructions des agents du projet et le processus, le résultat s'est  donc  avéré plus  ou  moins  décevant . 

-Les agents s'occupant à la fois du programme de crédit et d'un autre métier ne travaillent pas en harmonie avec les partenaires, ou n'ont pas assez de temps pour leurs tâches.

-Le  projet  ne  parvient  pas  encore  à collaborer avec les autorités dans la récupération  des  dettes  qui  viennent  à  terme .

1.4.2 Opportunités et le défis:

1.4.2.1. Opportunités: 

-Le souhait d'avancer et de s'enrichir des habitants s'avère très intense. Les autorités ainsi que les habitants ne craignent pas les difficultés pour développer l'économie locale mais ils  se  soucient  de ne pas trouver un débouché.

-La demande de fonds et de technique est énorme dans la communauté. On souhaite un plus grand emprunt avec un  plus  long délai de paiement pour investir dans la production. D'ailleurs trouver une  méthode  de production convenable est aussi leur souci.

-Les autorités locales et les habitants admettent les résultats positifs du projet et désirent les coopérations futures du projet dans la multiplication des formes de développement.

-Le programme de créer des emplois lancés par le projet a donné des fruits à la commune de Đức Hạnh. Il est donc possible de se multiplier dans d'autres quartiers.

-Malgré des plaintes sur l'intérêt et le rythme de réunion, les membres du programme du crédit participent régulièrement à la réunion hebdomadaire. La plupart s'habituent à faire des économies, à se solidariser, à s'entraider.

-L'augmentation du prix des produits agricoles sur le marché a renforcé la confiance des membres aux instructions utiles des agents du programme assistant l'agriculture. (Les caractéristiques de l'agriculture demandent une longue durée. C'est pourquoi les mesures et les techniques mises  en pratique ne donnent  pas immédiatement de fruit, ce qui inquiétait les paysans.)

1.4.2.1 Défis:

-Le projet doit trouver le débouché pour les produits d'une façon efficace comme dans le programme d'achat des feuilles de manioc. Les programmes de créer les emplois doivent éliminer le chômage à la période libre de l'agriculture.

-Il faut une solution dans la récupération des dettes afin d'éviter de créer des mauvais antécédents dans la communauté.

-Il faut réexaminer la raison pourquoi les paysans ne coopèrent pas totalement aux établissements des points d'expérimentation. Faudrait-il que le projet organise les points d'expérimentation lui-même et puis remette les techniques dans la main des  paysans?

-La plupart des agents de la technique agricole sont encore jeunes et manquent d'expérience dans l'entraînement et la technique (par exemple ils ne sont pas capables de répondre aux objections des paysans ou donnent des réponses peu convaincantes.)

1.4.3 Les risques et les désavantages: 

-L'appropriation de dette, la part de dette dépassant le délai a causé  de  mauvaises   influences  dans la communauté. Certains membres ne sont pas capables de payer la dette à cause du chômage.

-De mauvaises récoltes et les épidémies, la  fluctuation  des  prix des produits agricoles  a  causé des dommages aux activités socio-économiques de la communauté.

-Les membres des groupes s'exerçant la production agricole ont la l'habitude  de travailler périodiquement selon la saison, ce qui  les  empêche   de  participer  à la réunion et de payer la dette chaque semaine.

-Le programme de technique agricole récolte de bons résultats et crée de nombreux emplois mais ne peut pas encore répondre entièrement aux demandes des habitants à cause de la limite du champ d'action. Les plants et les semences sont surannés.

-La pression de dette : "il faut payer partiellement chaque semaine, des membres qui empruntent plus de 1 millions de dongs risquent d'être incapables  de payer la dette".

-La diminution de l'intérêt bancaire entraîne les plaintes et les jugements des membres sur l'intérêt du projet.

2 Deuxième partie: L'objectif  et  le procédé

2.1. L'objectif:


Cette évaluation a 2 objectifs principaux : évaluer la qualité et l'effet du programme, et en même temps proposer de nouvelles orientations pour le temps à venir (de 2004 à 2009) dont les points principaux : le crédit et  l'agriculture. La première rédaction a été envoyée à tous les membres du projet (les partenaires, les autorités, les agents…) pour rassembler les opinions en vue de rédiger un dernier rapport en basant sur ces opinions.

2.2. La durée  et  les  personnels  de l'évaluation: 

-La durée de l'évaluation : du 30 Décembre 2003 au 29 février 2004 comprenant  plusieurs périodes :

-Du 30 décembre 2003 au 7 janvier 2004 : l'examen et  le rapport sur les programmes exécutés par les agents du projet en partenariat avec la communauté pendant  4 ans  d'action.

-Du 8 janvier 2004 au 12 janvier 2004 : l'examen sur le terrain des deux régions du projet : l'interview des partenaires (les membres des groupes, les comités et les services, les agents du projet, les autorités locales, les habitants, bénéficiaires directs ou non du projet) sur les activités du projet dans le développement communautaire.

-Du 29 janvier 2004 au 31 janvier 2004 : le rassemblement des informations concernant les activités du projet aux deux districts Đức Linh et Tánh Linh.
-Du 1 février 2004 au 13 février 2004 : la lecture, l'échange de vues et la rédaction de l'évaluation pour adresser aux agents. 
-Le 14 février 2004 : l'examen des informations notées par les agents du projet.

-Du 14 février 2004 au 16 février 2004 : la modification des informations et l'envoi aux autorités locales pour collecter leurs opinions. Le dernier rapport de l'évaluation a été conclu le 2 mars 2004.

Les personnels de cette évaluation : M. Dương Nguyên Khang, agrégé du département de l'élevage et de  la médecine vétérinaire - l'université de l'Agro-sylviculture (courrier  : khang64@hcm.vnn.vn) et M. Nguyễn Đức Thành, service de coopération internationale de l'université de l'Agro-foresti ère, ndthanh@hcmuaf.edu.vn).

2.2 Le contenu de l'évaluation:

2.2.1. Le programme du crédit: 

-Est-ce que le programme a influencé sur l'augmentation du revenu des membres?

-Les économies  renforcent-elles les activités du crédit?

-Le programme apporte-t-il la solidarité et contribue-t-il au développement socio-économique de la communauté?

Les informations de cette évaluation ont été tirées lors des visites et des interviews auprès des membres ( les individus ou les groupes au foyer ou au lieu de réunion), les collaborateurs, les agents du projet, les comités et les services, et du rapport  du projet  et  des  autorités.

2.2.2. Le programme  assistant  du  développement  de l'agriculture: 

-Le programme aide-t-il aux paysans à s'instruire et à mieux utiliser les techniques? 
-Apporte-t-il des avantages et plus de revenus?

-Atteint-il aux plus pauvres de la communauté?

-Les points d'expérimentation servent-ils bien aux besoins de nouvelles connaissances? 
-Les agents du projet contribuent-ils bien au développement? Le programme aide-t-il aux habitants  à trouver un débouché pour leurs produits?

-Les informations ont été ramassées auprès des comités et des services concernant (la chambre de l'agriculture et du développement rural, la station de stimulation agricole…), des groupes de paysans, des visites aux points d'expérimentation, des bibliothèques communautaires, des interviews auprès les foyers  de paysans sur l'efficacité des services de culture et de médecine vétérinaire…

2.2.3. Le programme de créer les travaux:

-Le programme aide-t-il aux habitants  à trouver un travail ou à augmenter leur revenu? 
-Les produits trouvent-ils un débouché? 
-Quel est l'effet de la participation au programme?

-Les demandes et les nouvelles propositions pour le programme.

Source des informations : Les groupes de travail (couture, tricôtage), les commerçants des feuilles de manioc, les foyers producteurs et utilisateurs de nouvelles espèces (lapin, chèvre, mais, légumes…)

2.2.4. Le programme de l'éducation théâtre: 

-Le programme transmet-il suffisamment les connaissances aux spectateurs?

-Comment les habitants en reçoivent-ils?

-Leurs reconnaissances sur certains problèmes après avoir vu quelques pièces?
Source des informations : Deux groupes de théâtre à Đức Linh et Tánh Linh, les spectateurs (adultes et enfants), les collaborateurs du programme, les cadres de la culture  et  de  l'éducation… 

2.2.5. Autres programmes : Le programme de la santé communautaire, la santé scolaire, l'hygiène de l'environnement, le programme de l'informatique…

-Quels avantages ces programmes apportent-ils à la communauté locale? Aux pauvres? Aux enfants? 
-Les résultats obtenus et les nouvelles propositions. 

Source des informations : Les enseignants, les directeurs des écoles, les habitants, les écoliers, les médecins chargés de la prévention des  maladies  et  des soins  de la santé communautaire, les  agents  du  projet…

3 Troisième partie : Le  résultat  de  l'évaluation
3.1. Quels avantages les habitants reçoivent-ils en faisant partie au projet à long terme? 

3.1.1.
Le programme du Crédit:

Ce programme occupe une grande partie des activités du projet de développement communautaire financé par Viêt Nam Plus (l'investissement  dans la  formation du  personnel, la durée, les crédits budgétaires…). Le projet a réussi dans la mise sur pied d’une organisation dans les villages et communes, et a créé une relation étroite pour gérer les fonds, l'entraide entre les membres, une source d'information pour d'autres assistances. Ces programmes comprennent : les latrines, les filtres d'eau potable, biogaz, les réformes du mode de production tels que le ramassage des feuilles de manioc, l'investissement de nouveaux géniteurs…   

La participation au projet en particulier au programme du Crédit des habitants leur a apporté de nombreux bénéfices, ce qui a renforcé leur conception dans tous les domaines surtout dans le domaine socio-économique : satisfaire les besoins de fonds des habitants ( le besoin d'argent liquide, le besoin d'argent pour les investissements, pour acheter des outils et des matériels), créer les travaux pour les pauvres, élever le sens économe et l'entraide (surtout pour les femmes et les minorités ethniques). La plupart des interviewés affirment que le projet a "influencé partiellement" le changement de leur conduite et de leur mode de production.

Malgré la limite des emprunts de la part du projet, le projet de Viêt Nam Plus a donné à merveille des instructions aux femmes en organisant des groupes et le Crédit, ce qui leur aide à économiser afin d'obtenir un fonds pour la production ou bien pour s'entr'aider. D'ailleurs elles affirment que le projet a aidé les femmes à élargir leurs connaissances, à se rendre compte de leur rôle et à le maîtriser activement.

En général, l'utilisation de la microfinance exercée par Viêt Nam Plus a obtenu de bons résultats, surtout pour les femmes dans l'investissement et la gérance de l’économie familiale (de petites économies de 2000 dongs a 20000 dongs par semaine - les sommes qu'aucune banque n'accepte). 

Cependant, parfois les économies s'accroissent et dépassent la capacité de gérance des membres des groupes du Crédit ou il y a des désaccords entre les membres. On ne sait pas comment faire avec une telle grosse somme (quelques groupes ont eu l'intention d'acheter des boeufs, des chèvres mais ne parviennent pas à la réaliser).

En ce qui concerne le crédit, le projet prête aux membres une petite somme d'argent qui sera réglée partiellement chaque semaine (avec l'intérêt de 1.5 % par mois). Cette forme de crédit permet des avantages aux pauvres qui n'ont rien à hypothéquer pour les emprunts à la banque. Simultanément, ce sont des instructions sur les travaux, la gérance de la finance et voire des crédits sans intérêt pour aider les habitants  à avoir plus de confort dans la maison. Les membres utilisent les crédits pour acheter des aliments pour les animaux, de l'engrais… Tout cela apporte des bénéfices remarquables  aux  habitants.

Pourtant, il y a des problèmes qui surgissent au cours de la réalisation du projet : 

Premièrement, le procédé du prêt du projet se diffère net du celui de la localité. La banque de l'agriculture prête selon le mode d'hypothèque. On se sert du titre de propriété (carnet rouge) pour emprunter de 3 à 10 milions de dongs pendant un temps de 6 mois a 3 ans. La banque des pauvres ou des programmes de développement, des caisses de crédit…prêtent à tout le monde avec seulement une garantie de l'association des femmes, des paysans. Les formalités ont été beaucoup réformées qui s'avèrent plus faciles et rapides par rapport  à autrefois. Les conditions de paiement de la dette et d'intérêt sont beaucoup plus faciles par rapport à la façon de paiement mensuel, la dette de base est rendue à la fin du terme et est empruntée de nouveau facilement…Cela peut causer un précédent négatif chez les habitants parce qu'on a emprunté et payé à temps mais en réalité avec l'argent qu'on emprunte d'une autre source. C'est évident que l'emprunt des autres sources est plus facile que de la part du projet. 

Deuxièmement, il y a aussi des problèmes avec le délai de paiement de l'intérêt ainsi qu'avec les réunions hebdomadaires. Après un temps de pratique, les réunions à chaque semaine deviennent ennuyeuses et occupent beaucoup de temps. On n'a plus rien à apprendre et la façon de paiement de l'intérêt hebdomadaire cause des pressions.

Troisièmement, le mode de prêter du projet ne fait attention qu'à comment faire pour récupérer le fonds mais n'encourage pas le besoin d'investir dans la production des paysans. Les paysans se plaignent de la limite du fonds emprunté tandis que leurs travaux dépendent des saisons, ils n'ont pas d'autres sources de revenu. Ils voudraient emprunter plus avec l'intérêt mensuel, et payer le  prêt  après la récolte. Pour le projet ce mode de prêter constitue un risque.

3.1.2.
Le  programme  de  l'agriculture: 

Après le programme du Crédit, le projet s'est mis à examiner la situation économique locale pour former des groupes techniciens  de culture et de médecins vétérinaires , à établir des groupes de paysans, à créer des modèles performants et à contribuer avec les autorités locales à des sites pilotes l'agriculture. Voici  les  démarches: 

+Formation  des  deux  classes  de techniciens  sur  la  médecine  vétérinaire  et  d’agriculture: 

Le projet a sélectionné et formé en partenariat avec la chambre de l'éducation, des écoles et des services, un réseau de collaborateurs sur la médecine vétérinaire et l’agriculture en vue de protéger la santé du bétail, d'augmenter sa productivité. Les apprentis reçoivent des bourses pour leur déplacement, des livres…et obtiennent un diplôme à la fin du cours. Une  fois diplômés, les techniciens de la médecine vétérinaire peuvent guérir les animaux de la région, les techniciens de l’agriculture contribuent à développer les techniques d'agriculture, à augmenter l'efficacité des travaux champêtres.

+La formation des groupes de paysans: spécialisés à chaque commune avec un plan d'action, formation aux techniques en vue d’augmenter les performances. L'entraînement des techniciens  est exécuté directement dans la production reélle sur les sites pilotes, avec des cours de théorie, des visites  aux  champs dans  le voisinage.  

+Le projet a établi de nombreuses bibliothèques promouvant les techniques d'agriculture dans les communes pour satisfaire la soif des connaissances des habitants, ce qui donne leur indépendance.
+Le projet a expérimenté d'autres mesures telles que prêter de l'argent à un  taux  d'intérêt  plus  faible  aux collaborateurs pour  acheter  des  porcs géniteurs afin de  développer les races hybrides et l'économie  familiale  des  paysans.

En gros, les activités sur l'agriculture ont beaucoup assisté à la communauté dans l'application des techniques à la production en construisant des modèles agricoles impressionnants pour les paysans. Pourtant il reste quelques activités inconnues à la communauté telles que la médecine vétérinaire qui ne rend service qu'à un petit nombre d'habitants, les points d'expérimentation  n'en  profitent  pas  tellement …

3.1.3.
Le programme de théâtre:

Le programme de théâtre constitue un bon outil car son objectif ne résume pas seulement dans la diminution de la pauvreté mais encore dans d'autres domaines non-économiques tels que la santé, la médecine, la mentalité des habitants.

Ce programme constitue des pièces jouées chaque nuit selon la demande de la communauté (la plupart sont des comédies éducatives qui chantent la nation, les hommes…) avec 150-250 spectateurs (enfants, adultes, jeunes, femmes, paysans…) avec le financement de la part du projet de 300 mille dongs par nuit pour un groupe d'acteurs. Les gens sont très intéressés à ces pièces et se rendent compte très bien des messages. En même temps on a la chance on peut emprunter des livres d'agriculture ou de distraction.

L'influence la plus importante du programme est de créer "une voie de communication" entre le projet et les villageois à travers laquelle on échange facilement les informations, on se comprend mieux et s'attache plus aux activités du projet.

Les paysans racontent qu'ils manquent des informations du marché (le prix des géniteurs, les matériels, la qualité des engrais, d'insecticide, le prix des marchandises sur le marché intérieur et international…). Ils ont besoin des instructions concrètes sur les techniques agricoles, les activités culturelles et scientifiques ainsi que des livres avec les illustrations sur les techniques agricoles et leurs applications dans la production parce que pour améliorer le revenu des paysans il faut transformer la production purement agricole  en produits  d'élevage à grande rendement. 

3.1.4.
Le programme de création d’emplois: 

Le besoin d'emplois des villageois est très grand surtout après les récoltes. Les métiers qui attirent beaucoup de travailleurs n'existent que dans certaines communes. Les villageois doivent chercher péniblement le travail dans d'autres régions comme Ho Chi Minh ville ou d'autres provinces mais avec un  salaire très  médiocre .

Les succès du programme se concentrent pour la plupart à la commune de Đức Hạnh (le programme d'acheter les feuilles de manioc, le programme des produits venant des lambeaux d'étoffe, le programme d'élevage des lapins…). Ce sont des précieuses expériences pour que le projet s'exerce dans d'autres quartiers.  

Pourtant ce programme rencontre aussi des difficultés, surtout de trouver un débouché. Les autorités locales espèrent que le projet s'investit dans les secteurs qui attirent de nombreux travailleurs, à construire des usines d'alimentation  pour les animaux et des ateliers de couture, élabore des plans  d'élevage de poissons dans  les terres  inondées  du district  Đức Linh…

3.1.5.
D'autres programmes (santé scolaire, l'hygiène de l'environnement, l'informatique)

Ces programmes ont une grande efficacité : aider les pauvres et créer un plan commun du développement de la société. La plupart des interviewés prennent en considération les contributions positives du projet et souhaitent que ses activités continuent à s'étendre.

Mis  en pratique depuis  peu de temps, le programme de l'informatique reçoit beaucoup d'approbations des habitants et des autorités. Dans ce programme, Viêt Nam Plus a donné 100% des ordinateurs, des équipements d'enseigner, des tables et des bancs. Les partenaires (les lycées s'occupent des chambres, de l'électricité, de l'eau et du salaire des enseignants.

On a obtenu de bons résultats : il y a eu un si grand nombre d'élèves qu'une école a décidé à investir d'avantage en ordinateurs mais ne peut pas encore satisfaire les demandes. Viêt Nam Plus laisse la priorité d'apprendre l'informatique aux collégiens  de  la  terminale qui en  ont plus besoin. 

La tâche immédiate  est de trouver d'autres financements pour ouvrir plus de classes afin de satisfaire une telle demande. Le projet doit réfléchir sur la question d'établir ou non la forme de service afin d'obtenir un certain revenu servant aux autres activités car en effet plusieurs élèves préfèrent avoir une étude profonde sur l'informatique et non seulement pour en "connaître" les rudiments.

3.2.
Des points impérieux de l'action du projet: 

Bien que les programmes du projet ont fait beaucoup de progrès, il reste encore des entraves.

3.2.1.
Le programme du Crédit :

Il y a 2 problèmes:

-
Le grand intérêt et le mode de paiement par semaine deviennent difficiles pour les membres. Mais si on met en pratique le mode de paiement à long terme, on risque de perdre les capitaux.

-
Le retardement des paiements,  des  réunions  insignifiantes  font  perdre  trop de  temps.

3.2.2.
Le programme de l'agriculture :

-
Les investissements restent encore faibles par rapport aux autres programmes. La production agricole concerne 85% des habitants de la communauté et les aides du projet ne sont pas suffisantes.

-
La gestion et les encouragements au développement par les techniques et les sites d'expérimentation ne change guère. Les paysans connaissent déjà ce qu'indiquent les agents du projet lors des formations. 

-
L'effet des aides en agriculture n'est pas encore assez divulgué. Les rapports des agents ne montrent pas encore le rendement, ou les éléments concernant par exemple comment avec peu d'investissements au début on peut obtenir un grand profit après avoir employé des techniques dans la production.

-
Le problème de trouver un débouché pour les produits agricoles avec un prix raisonnable  est  un  grand souci  des  paysans.

4 Le caractère durable du projet:

Le caractère durable d'un projet est évalué sur plusieurs plans : la capacité d'améliorer le niveau de vie de la communauté, la capacité de couvrir les dépenses et de ne pas perdre les capitaux, le caractère durable dans la gestion, la capacité de continuer le projet après la remise des techniques. Quelques problèmes ont besoin d'être révisés pour conserver le caractère durable du projet :

-
Son effet sur la communauté : nous pouvons arriver à la conclusion que le projet a apporté à la société de très grands bénéfices.

-
La capacité de conserver le fonds : ne peut pas encore se réaliser parce que les intérêts du programme crédit ne sont pas suffisants pour cette activité tandis que le projet doit financer plusieurs autres programmes tels que l'assistance technique, l'agriculture, la médecine scolaire, l'informatique, l'hygiène de l'environnement…

-
Le caractère durable du projet : le pouvoir de décider est remis peu à peu par le directeur de Viêt Nam Plus  à  HCM ville à la direction locale du projet au 2 districts Đức Linh et Tánh Linh. Les collaborateurs et les agents maîtrisent peu à peu leur profession.

-
La capacité de continuer le projet après la remise du pouvoir : le projet a beaucoup prêté aux habitants et devrait récupérer de l'argent d'une façon plus stricte pour ne pas créer de mauvais précédents. Devant cette situation, la remise  du pouvoir n'a que pour  but  de  récupérer  des dettes.

Tout cela nous amène à la conclusion que le projet du développement communautaire aux 2 districts Đức Linh et Tánh Linh n'est durable que partiellement. Nous avons besoin des assistances et des financements pour continuer nos travaux.

Le projet a reçu tant d'approbations de la part des autorités locales, des associations, des habitants…pour ses programmes. Nous proposons au projet de continuer ses actions s'il recevait plus de financements. Il faut résoudre les problèmes  tels que la façon d'utiliser les fonds, la main d'oeuvre pour les programmes comme crédit, le développement de l'agriculture et  la  création  des  emplois  car le but final du projet consiste à pouvoir fonctionner durablement avec plus de participation de la communauté.

4.1. Spécialisation  des  agents  du  projet:


Cela concerne le  mode  d'emploi du  personnel  du projet. Il faudrait que la direction du projet fasse attention à l'efficacité du travail à travers des chiffres concrets  et  à l'influence du projet sur la communauté. 

4.2. Le programme de Crédit:

-
La réduction de l'intérêt et du temps de réunion: On propose en majorité le niveau de l'intérêt de 1% pour être plus raisonnable par rapport au programme de prêt de l'Etat et en même temps un temps de réunion flexible pour faciliter la participation.

-
Le contenu des réunions devrait être plus  significatif  afin de créer un programme vivant et économisant du temps. Une proposition : le contenu peut concentrer sur la façon d'utiliser de l'argent prêté, la présentation des capacités de réussir et des risques d'un plan économique familial, les demandes d'aide des agents du projet…

-
Il est nécessaire d'orienter la façon d'utiliser de  l'argent pour que les paysans aient plus confiance en leur but d'emprunter et leur capacité de payer les dettes. Les agents du projet doivent guider les foyers débiteurs dans leur travail avec les techniques de la science et de la technologie pour qu'ils obtiennent de bons effets économiques et évitent les risques dans la production.

-
A cause de la dévaluation du dong, après un certain temps, il faut que le projet hausse le niveau de prêt selon la situation économique des membres.

-
Que le programme continue à prêter de l'argent selon les besoins de production et le délai, et avec un  taux d'intérêt raisonnable, en particulier pour les groupes de petite industrie artisanale, de transformation des produits de pêche…dans le but de pousser ces nouvelles formes de production ainsi que de créer des travaux pour les habitants et de trouver un débouché stable.

-
Il faudrait des agents spécialisés dans l'action du programme pour renforcer la gestion de grands prêts dans les deux districts.
4.3. Le programme de l'agriculture: 

L'agriculture constitue l'action principale de production dans les deux districts Đức Linh et Tánh Linh attirant 85% de la population. Nous voudrons souligner l'importance des équipements, de la production et des débouchés en espérant que le projet puisse apporter une grande efficacité sur le plan économique.

4.3.1. Agir sur les intrants: 

Prenons l'exemple de l'anacardier : les fonds, les plants, les engrais et  insecticides… constituent les éléments indispensables. Ainsi le projet pourrait aider les paysans en fournissant les intrants à bon prix, ce pourrait avoir une influence positive sur la production, la transformation des produits agricoles.

Il sera indispensable aux agents du projet de renforcer leur capacité d'administration en même temps que l'assistance des autorités locales en allouant l'action du projet et en stimulant la participation des habitants 

4.3.2. Agir sur la production:

Le projet introduit les techniques et des modèles performants sur la région du projet et ne parvient qu'à apporter les connaissances dans la production. Pourtant les paysans préfèrent exécuter à leur guise, c'est pourquoi l'établissement de sites d'expérimentation sous forme du système écologique joue un rôle important parce que les habitants peuvent à la fois apprendre directement les techniques et bénéficier des fruits de leurs travaux.

Cette forme de production va aider beaucoup les membres du programme dépourvus d'outils, de matériels, de terrains…ce qui apportera de bonnes informations et connaissances  à la communauté dans  le  but  de les  assister  et  appliquer les progrès  de  la science  et  des  techniques.

4.3.3. Agir sur le débouché:

Le grand défi est comment vendre les produits avec un prix raisonnable pour récupérer au plus vite les capitaux pour la prochaine production . Pour les produits agricoles, la demande de l'installation d'une usine de transformation des produits bruts est très urgente. Cette usine permettra non seulement l'augmentation de la qualité du produit mais encore l'élargissement de l'envergure de la production et la suppression des chômeurs.

4.4. Le  programme  de  créer  des  emplois:

 
Depuis ses premières  années d'action, le projet rencontre en perpétuelle des difficultés  de trouver  du  travail  pour  les habitants. Le projet a fait de son mieux pour mobiliser les financements afin d'assister à la production locale. Cela concerne les petites industries artisanales (la couture, la broderie…) et l'achat des feuilles de manioc.

Ces activités affirment peu à peu le dynamisme et la créativité de la direction et des agents du projet. Il faut renforcer les activités de trouver un débouché, les gestions des programmes pour qu'ils puissent fonctionner à merveille dans la vie des paysans.

Nous recommandons l'installation des usines  d'aliments pour  l'élevage et  la pisciculture. Le profit de cette forme consiste  à profiter des produits rejetés  de la production  agricole, propager les informations techniques dans la communauté  et  relier les  activités  des  points d'expérimentation  agricole…

Pour que les nouveaux programmes réussissent, la direction du projet devrait avoir des stratégies à longue durée ainsi que des agents dynamiques et énergiques.

Nous pensons que dans l'avenir,il est très nécessaire de trouver des organisations non-gouvernementales comme Viêt Nam Plus ou des mécènes  afin  de diminuer la pauvreté dans cette région. Avec l'assistance financière, des matériels, de la force humaine, des connaissances et des expériences d'organisation, l'espérance d'une communauté développée dans la vie économique, culturelle et spirituelle peut se réaliser.

5 CINQUIEME PARTIE : APPENDICE

A. QUELQUES  OPINIONS  MARQUANTES  DES  INTERVIEWÉES:

A.1. L'éducation:

A.1.1. Au district Đức Linh. M. Lê Văn Toàn, chef-adjoint  de  la Chambre  de l'Education  du  district  Dức Linh. Le 8 janvier 2004.

(L'extrait direct des paroles de l'interviewé est entre guillemets)

             "Le projet, déclenché depuis 1999 jusqu'à présent, après un temps d'activités, a achevé bien de travaux que les autorités locales  ne pouvaient pas encore accomplir, par exemple les travaux de santé scolaire, l'odontologie scolaire, les premiers soins de santé, l'environnement…" "…Si le projet ne s'en était pas occupé, la chambre/ le service de l'Education s'en serait chargé". Mais "…le projet s'avère un pionner car les autorités locales  disposent de fonds et de main-d'oeuvre limités". En général, le projet construit et améliore peu à peu l'environnement éducatif de la localité" par les mesures très efficaces telles que "…au premier abord éduquer l'esprit de prévention santé, et ensuite l’utilisation des vermifuges …". "…D'abord les enseignants se plaignaient qu'il leur fallait plus de temps à cause du nombre de travaux, mais plus tard ce programme s'est avéré bon et ils n'en plaignent plus". A propos du programme de Santé Scolaire, tout se passe bien, les équipes travaillent successivement en harmonie ( des cours, des plans, des contrôles…)

Propositions:    

             - Si le projet continue, prière de renforcer les assistances de plus grande envergure (pour 31 écoles du district), pour toute la communauté (et non pas pour un nombre limité d'écoliers). Pour le moment ce projet ne satisfait qu'un besoin minime des écoliers comme des latrines, de l'eau potable. Prière d'associer plusieurs partenaires pour perforer des puits dans les écoles sur la base d'assistance préalable et ensuite mobiliser d'autres associations de les réaliser.

             - A propos du programme des bourses, on a organisé un cross-country ( avec  d'innombrables  participants ) pour créer un fonds , et  a remis 500 bourses (150 millions de dongs) aux 46 écoles primaires et collèges (2,8% du nombre total des élèves), ce qui est fort apprécié par l’opinion publique. D'ailleurs le projet joint également au programme d'assainissement de l'environnement…et porte ainsi une signification positive. Concrètement , les examens réalisés  il y a 3 ans  ont montré que le taux de 30%  des  élèves  attrapant  la helminthiase  parmi le total de 5% examinés a réduit  presque  à zéro, les habitants  achètent   des médicaments  pour  se  débarrasser des  vers  2  fois  tous  les ans ( pourtant il y a des rumeurs  des  médicaments  de  mauvaise qualité).

            Les programmes de l'informatique: les cours ont lieu au centre d'éducation permanente, les recettes limitées ne sont donc suffisantes que pour maintenir l'opération (cout d'électricité, d'eau, d'enseignants) et non pas pour l'amortissement et le bénéfice. S'il y a la permission de l'autorité, on pourrait appliquer la forme de service. Pourtant la nécessité d'élargir le programme ( sur la base d'association entre les partenaires comme on a exécuté) est très pressante  car  le  besoin  d'étudier l'informatique des enfants pour l'instant dans la communauté est très grand (surtout les pauvres parce qu'ils disposent peu de possibilités pour l'informatique à cause de hautes frais d'études des services extérieurs).   

A.1.2. M. Pham Huy Van - chef-adjoint de la Chambre de l'Education du district Tánh Linh. Le 10 janvier 2004

"
La bureau de l'enseignement et le projet ont collaboré à merveille en réalisant les programmes : Santé (hygiène individuelle, dentaire, vermifuges), bourses pour les élèves en difficulté, protection de l'environnement, éducation physique.

"
Résultat : Augmenter la santé, permettre aux élèves pauvres une meilleure condition pour étudier, hausser la connaissance des enseignants et des élèves sur les soins dentaires.

"
Difficulté: les crédits budgétaires, le temps de travail des enseignants, la condition matérielle modeste.

"
Proposition: Propager  le programme de l'hygiène scolaire dans tout le district surtout pour les minorités ethniques.

A.1.3. M.Phạm Ngọc Trí, vice-principal du collège de Tánh Linh & M. Phạm Ngọc Thành, responsable de l'informatique. Le 10 janvier 2004.

-L'assistance de Viêt Nam Plus : 10 ordinateurs. L'école se munit encore de 11 ordinateurs mais ne peut pas encore satisfaire les demandes. L'opportunité d'être au contact avec l'informatique est  égale  parmi les  élèves.

-Proposition: Encore  de l'assistance de la part  de Viêt Nam Plus  afin  d'apporter  plus  de                  

 chance  aux  élèves  et  de baisser  le frais  d'étude.

-Formation  des  réparateurs d'ordinateurs  et  des  techniciens  de l'informatique est primordiale .

A.2. QUELQUES OPINIONS SUR LE PROGRAMME D'ASSISTANCE MEDICALE DE VIÊT NAM PLUS
A.2.1. Au district Đức Linh (M. Lê Đức Sơn, vice-président du centre médical du district Đức Linh. Le 8 janvier 2004).

Signification du projet: le projet a remarquablement contribué à la communauté dans  l'augmentation des connaissances de la santé communautaire et scolaire, la diminution de l’infection par les vers, la fête de la santé, l'éducation de hygiène de l'environnement, la construction des latrines, la fourniture d'eau potable.

Proposition: Encore des  latrines, de l'eau potable dans les écoles. La propagande de la purgation des vers, la prévention de la malaria…

A.3. L'agriculture

A.3.1. M. Nguyễn Luyến, chef de la Chambre de l'agriculture et du développement rural au district Đức Linh. Le 9 janvier 2004.

La production agricole de l'an 2003 : bonnes récoltes, le prix de produits agricoles s'élève, n'est  pas  déprécié comme dans d'autres années. Pourtant, a cause du prix élevé des produits, le profit des paysans s'avère modeste.

Les activités du projet de Viêt Nam Plus ont récolté de bons résultats dans l'agriculture:

Le succès des plants et semences, des classes de formation (vétérinaire, culture..), des contingents de collaborateurs de l'agriculture => favorise les paysans  dans leurs  études.

Le besoin des capitaux des paysans est intense. A présent ils ont la chance d'être au contact avec les capitaux, avec peu d'intérêt (<1%) et grande quantité (>7 millions de dongs), sur simple formalité => Viêt Nam Plus est concurrencé, il faut baisser l'intérêt.

A.3.2. M. Nguyễn Tấn Trượng-Chef de la station stimulante  de  l'agriculture:


VN Plus a ouvert en partenariat avec les autorités une classe de formation de base de culture composée de 26 membres en 66 jours. Bons résultats : renforcer la formation des paysans, assister et développer le réseau des sites encore faibles. 

A.3.3. M. Trần Văn Lâm-chef de la station vétérinaire de Tánh Linh. Le 12 janvier 2004.

Les modèles d'élevage des poulets et des cochons donnent des fruits grâce à l'aide de VN Plus.

Orientations : Prière de continuer les programmes, les formations des vétérinaires pour la localité, les instructions sur l'élevage des boeufs, des cochons, des chèvres…

A.3.4. M. Nguyễn Như Mỹ-chef de la station stimulante agricole:

La coopération entre les deux parties (VN Plus et la station d’extension agricole) : discuter, unifier les activités. Des sites pilotes de VN Plus ont beaucoup aidé les paysans dans leurs travaux.

Proposition : Prière de continuer les programmes exécutés en collaboration comme ces derniers  temps

A.4. LES OBSERVATIONS DES MEMBRES SUR LES PROGRAMMES:

A.4.1.Mme. Nguyễn Thị Nhâm- membres du programme Crédit de la commune de Đức Hạnh

Depuis que je fais partie du projet, j'ai plus de conscience du travail et de l'économie. Le projet m'a beaucoup assistée. Autrefois nous étions très misérables, personne ne voulait nous prêter de l'argent. Maintenant nous parvenons à construire une maison, le niveau de vie s'est  amélioré (élever des cochons, vendre des friandises…)

A.4.2. Le groupe  des  paysans  de  la  commune  de  Vũ Hòa. Le 29 Janvier 2004.

Nous nous sommes unis depuis 7 mois et nous avons reçu beaucoup d'assistance de la part de VN Plus. Prière de renforcer les assistances techniques afin d'obtenir des produits au prix raisonnable et  à  la bonne qualité. 

A.4.3. Mme. Thông Thị Em- du groupe ethnique de Chăm, emprunte de l'argent de l'association des femmes  à Lạc Tánh - Tánh Linh

Vendeuse autrefois des poissons séchés, s'excerce pour l'instant dans l'agriculture, chef du groupe des femmes pauvres emprunteurs. Elle a emprunté 7-10 millions de dongs à payer  un  taux  d'intérêt  par  mois  et  arrivait  à s'en  acquitter   après  3  ans.

A.5. REMARQUES ET PETITION  DES REPRESENTANTS DES PARTENAIRES DU PROJET:

A.5.1. Mme. Nguyễn Thị Sương, chef-adjoint de l'association des femmes a Đức Linh. Le 30 janvier 2004

VN Plus s'unit avec l'association des femmes en assistant les femmes pauvres : prêter de l'argent, favoriser dans leurs activités, créer les travaux, assister à travers les programmes d'éducation, de santé communautaire, de crédit…

A.5.2.M. Trần Cao Thùy- chef-adjoint du bureau de la comité populaire du district Đức Linh + M. Lê Ngọc Hùng, spécialiste. Le 30 janvier 2004.

Le projet a crée des travaux pour la communauté. Pourtant le projet a l'air de se concentrer dans certains quartiers, trop de dettes dépassant le délai. Prière de diminuer l'intérêt.

A.5.3. M. Phan Trung Hồng-vice-président  de la commune de Sùng Nhơn. Chef de la direction du projet dans la commune. Le 10 Janvier 2004

Sùng Nhơn et Đức Hạnh sont les 2 premières régions du projet. Au début, on se doute " avec le peu d'argent emprunté, on ne pourrait rien faire parce que l'agriculture demande beaucoup d'argent" mais au fur et à mesure qu'on reconnaît de grands changements dans la production, dans la conscience du développement  économique et de  la   protection  de   l'environnement". Ceux qui profitent du projet se disent toujours que "les étrangers ont pensé à nous et nous ont aidés". Le chef de la station de la santé admet que "Les emprunts de VN Plus sont modestes mais donnent le fruit au fur et à mesure".

A.5.4. Mme Võ Thị Sáu, membre de l'association des femmes de la commune. Le 10 Janvier 2004

Le projet a amélioré la conception des habitants à propos du développement de l'économie malgré un fonds modeste. Tous ses programmes fonctionnent bien. Le projet rencontre pour l'instant certaines difficultés : les membres n'ont pas d'argent pour payer la dette par semaine, ils tournent donc aux autres sources (la banque, les caisses populaires…), on a tendance à ne pas vouloir s'échapper à la pauvreté car on a peur de perdre des privilèges réservés aux pauvres ( la consultation médicale gratuite, les emprunts privilégiés…). 

Certains croient que le programme du crédit est un programme de subside, le fait d'emprunter de plusieurs sources…cela  amène  au retardement  dans le paiement, voire on ne  veut  plus  payer  sa  dette.

A.5.5. Mme Đinh Thị Hiền- présidente de l'association des femmes du district Tánh Linh, membres de la direction du projet VN Plus  à Tánh Linh. Le 12 Janvier 2004

VN Plus a bien fonctionné en partenariat avec les autorités du district : l'établissement du système des groupes économes, le programme de l'éducation populaire et d'autres programmes d'assistance technique.

A.6. INTERVIEW DES COLLABORATEURS À TÁNH LINH

Le bureau du projet. Membre : 22 participants. Le 11 Janvier 2004

Les points forts du projet:

-Favoriser la communauté dans le développement (les capitaux, l'économie) dans l'objectif d'éliminer la famine et de diminuer la pauvreté.

-Les programmes de l'environnement hygiénique, de la santé…s'avèrent très efficaces, contribuant à améliorer le niveau de vie des habitants et en particulier la conscience de protéger la santé et l'environnement.

Les points faibles:

-Le projet récupère trop vite les emprunts.

-L'intérêt est élevé et ne peut pas concurrencer avec d'autres sources d'emprunts.
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